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Regolamento di attuazione delle agevolazioni
tariffarie per le utenze deboli

Art. 1 - Oggetto e finalita.

Il presente Regolamento, disciplina la concessione di agevolazioni tariffarie per la
fornitura di acqua potabile agli utenti che trovandosi nelle condizioni indicate al
successivo art. 2, appaiono meritevoli di un intervento di agevolazione,
garantendo sempre un utilizzo accorto della risorsa

Si e ritenuto opportuno, al fine della identificazione delle categorie da agevolare,
ricorrere ad un indicatore misto che incrociasse -l'aspetto qualitativo
(appartenenza a determinate categorie sociali) all'aspetto quantitativo (indicatore
del livello delia situazione economica).

A tale riguardo & stato individuato come parametro economico di selezuone
lindicatore della situazione economica equivalente (ISEE), secondo quanto
previsto dal comma 3 dell'art. 1 del D, Lgs. 3 maggio 2000, n. 130.

Art. 2 - Utenze che beneficiano delle agevolazioni.

Hanno diritto alle agevolazioni di cui al successivo art. 8, gli utenti che
garantiscono un utilizzo accorto della risorsa e che l'impianto interno non presenti
malfunzionamentosulla base di una condizione effettiva di impedimento fisico
correlata ad una bassa condizione economica, sono meritevoli di una particolare
tutela, e precisamente:

a) utenti che presentano un indicatore ISEE fino a € 7.500,00 nel caso in cui
sia presente nel nucleo familiare una persona diversamente abile o
portatore di Handicap, purché certificato dalla ASL competente;

b) utenti che presentano un indicatore ISEE fino a € 14.000,00 nel caso in cui
sia presente nel nucleo familiare una persona diversamente abile o
portatore di Handicap, titolare di indennita di accompagnaygpjg la cui
minorazione assume connotazione di gravita secondo 1é previsioni dell'art.
3, comma 3, della Legge 5 febbraio 1892 n. 104, purché certificato dalia
ASL competente;

| valori delle soglie ISEE sopra citati potranno essere aggiornati annualmente, a
partire dal 1° gennaio 2011, in base alla variazione dell'indicatore dei prezzi al
consumo.




Art. 3 - Modalit di richiesta delle agevolazioni

1. Gli utenti dovranno presentare, presso gli uffici dell’Ausino S.p.a, una
richiesta di agevolazione su apposito modello prestampato, allegando copia
della certificazione "ISEE":

2. per i casi rientranti nelle condizioni previste all'art. 2, ai fini dell'applicazione
delle agevolazioni, l'utente dovra allegare anche l'apposito certificato della
ASL. competente per territorio, comprovante I'esistenza della minorazione.

Art. 4 - Termini e modalit3 di presentazione della richiesta di agevolazione

1. La richiesta di cui allart. 3, con allegata copia di un valido documento
d'identita, puo essere presentata in qualungue momento e le agevolazioni si
applicano sulle fatture relative ai consumi effettuati nellanno di
presentazione dell'istanza;

2. la richiesta di cui all'art. 3, sottoscritta dal richiedente e completa di tutti gli
allegati previsti, pena il mancato accoglimento, pud essere consegnata
presso un qualunque sportello dell’Ausino S.p.a. oppure pud essere spedita
8 mezzo Raccomandata A/R. In tale ultimo caso, la data di consegna della
richiesta di agevolazione & la data di ricezione dell’'Ausino S.p.a., indicata
sulla ricevuta di ritorno;

3. gli uffici dell’Ausino S.p.a. rilasceranno apposita ricevuta attestante la
consegna della richiesta di agevolazione. |

Art. § - Termini e modalita di mantenimento dell'agevolazione

1. Il Gestore & tenuto ad indicare sulla fattura relativa ai consumi | periodo di
validita delle agevolazioni:

2. ai fini del mantenimento dellagevolazione, l'utente deve presentare la
richiesta di cui all'art, 3, pur non verificandosi variazioni, entro 30 giorni
dalia data di scadenza del beneficio. La omessa presentazione dj tale
richiesta provoca la decadenza dello stesso, il quale pud essere
nuovamente acquisito secondo la procedura prevista dall'art. 4.

Art. 6 - Modulistica

| modelii per la presentazione delle richieste di agevolazione, di cui all'art. 3, sono
disponibili:

¢ presso {utti gli sportelli deli'Ausino S.p.a.;

¢ presso gli U.R.P. (Ufficio Relazioni con il Pubblico) dei Comuni:

® sui siti internet www.ausino.it. e Wwww.comune. vietri-sul-mare.sa. it




Art. 7 - Controllo documentazione e sanzioni

L'’Ausino S.p.a., attraverso le Autoritd competenti, & tenuto ad operare i controlii
necessari previsti dalla normativa vigente, anche per campioni significativi.

Art. 8 - Misura delle agevolazioni

Alle utenze domestiche che si trovano nelle condizioni di cui al precedente art. 2
vengono garantite le seguenti agevolazioni:

» |l consumo totale effettuato per l'intero anno sara sempre pagato a tariffa
base, ridotta del 30% per gli utenti di cui alia lettera a),

¢ |l consumo totale effettuato per l'intero anno sara sempre pagato a tariffa
base, ridotta del 50% per gli utenti di cui alla lettera b);

Art. 9 - Esito dell'istruttofia.

Trascorsi 60 giorni dalla data di presentazione della richiesta, senza che I'Ausino
S.p.a abbia comunicato per iscritto il rigetto, la stessa si intendera accolta.

Art. 10 - Pubblicita.

Il Gestore e il Comune si impegnano a dare la pit ampia pubblicita e diffusione
alle disposizioni del presente Regolamento.

Art. 11 - Disposizioni finali e transitorie.
Il presente Regolamento ha effetto nei Comuni in cui & stato avviato il Servizio

ldrico Integrato. Per i restanti Comuni I'applicazione del presente Regolamento
decorrera dalla data di avvio del Servizio Idrico Integrato.




