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Informativa ai fornitori sensi dell’articolo 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 

 

Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679, relativo alla protezione delle 

persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, Ausino S.p.a. – Servizi idrici 

integrati - informa i propri fornitori, inclusi i consulenti persone fisiche (di seguito “Fornitore/i”), 

circa il trattamento dei dati personali ad essa forniti.  

 

Titolare del trattamento  

Titolare del trattamento è Ausino S.p.a. - Servizi idrici integrati – (di seguito “Titolare”) con sede 

legale in Cava De' Tirreni (SA) Via Alfonso Balzico 46. 

E-mail: ausino@ausino.it 

PEC: protocollo@pec.ausino.it 

Telefono: 089.461195  

Codice fiscale: 80032380653 

Partita IVA: 00593060650 

 

Responsabile per la protezione dei dati  

Il Titolare ha nominato Responsabile per la protezione dei dati (Data protection Officer - DPO) 

l’Avv. Vincenzo Macchia. 

E-mail: info@macchia.eu 

PEC: vincenzomacchia.dpo@pec.it 

Telefono: 089.2580833 

 

Finalità del trattamento 

I dati personali sono trattati dal Titolare per le seguenti finalità: 

a) instaurare e dare esecuzione al contratto con il Fornitore, compresa l’eventuale fase 

precontrattuale, con particolare riferimento alle attività di: invio di comunicazioni inerenti 

al rapporto commerciale di vario genere e con diversi mezzi di comunicazione (telefono, 

telefono cellulare, sms, email, fax, posta cartacea); formulazione di richieste o evasione 

di richieste pervenute; scambio di informazioni finalizzate all’esecuzione del rapporto 

contrattuale, ivi comprese le attività pre e post contrattuali;  

b) effettuare gli adempimenti amministrativo-contabili, quali la gestione della contabilità e 

della tesoreria e la fatturazione in conformità a quanto richiesto dalla normativa vigente, 

o per l’esecuzione di altri obblighi di legge; verificare i requisiti dei fornitori previsti dalle 

norme vigenti; 

c) accertare, esercitare o difendere i diritti del Titolare in sede giudiziaria e/o stragiudiziale. 

Il mancato conferimento dei dati personali comporterà l'impossibilità per il Titolare di dar corso 

a contratti ed altri adempimenti connessi, nonché di condurre correttamente le reciproche 

relazioni commerciali. 
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Base giuridica del trattamento 

La base giuridica che legittima i trattamenti riportati nel paragrafo precedente sono: 

- per la lettera a) l'esecuzione di un contratto o di misure precontrattuali e - limitatamente 

ai dati dei dipendenti e dei consulenti del Fornitore - il legittimo interesse del Titolare; 

- per la lettera b) l’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il Titolare; 

- per la lettera c) il legittimo interesse del Titolare.  

 

Categorie di dati trattati  

Per le finalità di seguito sopra indicate il Titolare tratta le seguenti categorie di dati personali: 

• dati anagrafici (nome, cognome, etc.);  

• dati identificativi (codice fiscale, partita IVA, indirizzo di residenza, etc.); 

• dati relativi ai contratti di fornitura (codice cliente, tipo attività, etc.);  

• dati fiscali, contabili ed economici (coordinate bancarie, etc.);  

• dati di contatto (indirizzo, e-mail, numero telefonico, etc.). 

Tali dati sono relativi al Fornitore persona fisica, al legale rappresentante del Fornitore persona 

giuridica, nonché ai dipendenti e consulenti del Fornitore coinvolti nelle attività contrattuali.  

 

Modalità di acquisizione dei dati 

I dati personali sono acquisiti dal Fornitore.  

 

Periodo di conservazione dei dati  

I dati personali raccolti sono conservati per tutta la durata del contratto e per i servizi e gli 

obblighi legali ad esso connesso. Dopo la cessazione del contratto i dati sono conservati per un 

periodo massimo di 10 anni.  

In caso di contenzioso giudiziale e/o stragiudiziale, i dati sono conservati per tutta la durata dello 

stesso, fino all’esaurimento dei termini di esperibilità delle azioni di impugnazione/passaggio in 

giudicato di una sentenza definitiva. 

 

Categorie di destinatari  

I dati personali possono essere comunicati e trattati da soggetti essenzialmente ricompresi nelle 

seguenti categorie:  

a) persone fisiche autorizzate dal Titolare al trattamento di dati personali previa 

sottoscrizione di un accordo di riservatezza (es. Dipendenti e amministratori di sistema);  

b) società̀ che gestiscono i servizi esterni di call center;  

c) società̀ di gestione e manutenzione di software utilizzati dal Titolare; 

d) società nei settori creditizi, assicurativi, finanziari, commerciali o della consulenza, società 

di recupero crediti, società incaricate nella lettura di contatori, società di stampa, 

imbustamento e recapito delle bollette; 

e) soggetti ai quali la facoltà di accedere ai dati sia riconosciuta da disposizioni di legge;  

f) professionisti autonomi;  
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g) clienti; 

h) soggetti ai quali la comunicazione dei dati risulti necessaria o sia comunque funzionale 

alla gestione del rapporto contrattuale con i clienti. 

 

La lista dei responsabili del trattamento è consultabile presso il Titolare. 

 

Trasferimento dei dati extra UE 

I dati personali non sono oggetto di trasferimento in paesi extra-europei o ad organizzazioni 

internazionali. 

 

Modalità di trattamento 

I dati personali sono trattati in modalità cartacea, informatica e telematica e sono inseriti 

nell’anagrafica dei Fornitori contenuta nell’apposito albo e.procurement gestito in cloud da una 

società appositamente nominata responsabile del trattamento. 

Il Titolare si riserva la possibilità di utilizzare ulteriori servizi in cloud; nel qual caso, i fornitori 

dei servizi saranno selezionati tra coloro che forniscono garanzie adeguate e nominati 

Responsabili del trattamento. 

 

Diritti dell’interessato 

In merito al trattamento dei dati personali, il Fornitore può esercitare i seguenti diritti: 

a) diritto di ottenere l’accesso ai dati personali e alle seguenti informazioni:  

• la conferma che sia o meno in corso il trattamento di propri dati personali; 

• le finalità del trattamento;  

• le categorie di dati personali;  

• i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno 

comunicati; 

• qualora i dati non siano raccolti presso l'interessato, tutte le informazioni disponibili 

sulla loro origine;  

• l'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione; 

• una copia dei dati personali oggetto di trattamento; 

• quando possibile, il periodo di conservazione dei dati personali previsto oppure, se non 

è possibile, i criteri utilizzati per determinare tale periodo. 

b) diritto di rettifica ed integrazione dei dati personali; 

c) diritto alla cancellazione dei dati («diritto all'oblio»); 

d) diritto alla limitazione del trattamento; 

e) diritto di proporre un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali; 

f) diritto alla portabilità del dato dell’interessato ovvero il diritto di ricevere in un formato 

strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali che lo 

riguardano forniti a un titolare del trattamento ed eventualmente trasmetterli a un altro 

titolare del trattamento, qualora il trattamento si basi sul consenso o su un contratto e 

sia effettuato con mezzi automatizzati; 

g) diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali, compresa la 

profilazione; 
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h) diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento 

automatizzato, compresa la profilazione; 

i) diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento. 

 

Modalità di esercizio dei diritti 

L’interessato potrà in qualsiasi momento esercitare i diritti rivolgendosi al Data Protection Officer 

all’indirizzo mail: info@macchia.eu 
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